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元

旦

か

ら

職

員

に

よ

る

獅

子

舞

が

行

わ

れ

ま

し

た

。

あ

ま

り

の

迫

力

に

驚

か

れ

る

方

・

怖

が

ら

れ

る

方

な

ど

見

え

、

賑

わ

い

ま

し

た

。

今

年

も

元

気

な

一

年

に

し

た

い

で

す

ね

！

『

新

設

小

規

模

特

別

養

護

老

人

ホ

ー

ム

』

社

会

福

祉

法

人

富

士

会

理

事

長

深

谷

憲

夫

こ

の

３

月

に

「

小

規

模

特

養

ヴ

ィ

ラ

ト

ピ

ア

知

立

」

が

皆

様

に

新

し

い

介

護

サ

ー

ビ

ス

を

ご

提

供

致

し

ま

す

。

小

規

模

特

養

は

地

域

（

知

立

市

民

）

に

開

か

れ

た

施

設

と

し

て

、

社

会

福

祉

法

人

富

士

会

が

新

設

い

た

し

ま

す

「

地

域

密

着

型

介

護

老

人

福

祉

施

設

」

で

ご

ざ

い

ま

し

て

、

三

つ

の

ユ

ニ

ッ

ト

と

な
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デ

イ

サ

ー

ビ

ス

で

は

、

新

年

の

レ

ク

リ

エ

ー

シ

ョ

ン

と

し

て

書

き

初

め

や

カ

ル

タ

を

行

い

ま

し

た

。

書

き

初

め

で

は

、

心

新

た

に

真

剣

に

書

い

て

下

さ

い

ま

し

た

。

職

員

よ

り

も

達

筆

で

す

！

一

月

四

日

に

初

詣

に

出

掛

け

ま

し

た

。

寒

い

日

で

し

た

が

、

七

人

の

ご

利

用

者

様

が

参

加

さ

れ

、

賑

や

か

な

初

詣

に

な

り

ま

し

た

。

コ

ー

ト

に

手

袋

に

毛

糸

の

帽

子

と

、

完

璧

な

防

寒

ス

タ

イ

ル

で

参

拝

さ

れ

た

皆

さ

ん

。

お

互

い

に

「

何

を

お

願

い

し

た

の

？

」

を

聞

く

こ

と

も

な

く

、

お

楽

し

み

は

帰

り

道

の

喫

茶

店

で

し

た

。

っ

て

お

り

ま

す

。

ご

利

用

者

様

に

は

、

そ

の

ご

家

族

様

の

ご

協

力

の

も

と

、

我

々

の

経

験

豊

富

な

サ

ー

ビ

ス

を

ご

提

供

致

し

ま

す

。

新

設

に

際

し

ま

し

て

、

建

設

地

（

牛

田

町

コ

ネ

ハ

サ

マ

）

の

近

隣

の

方

々

に

は

大

変

ご

迷

惑

を

お

掛

け

し

た

こ

と

を

お

詫

び

申

し

上

げ

ま

す

。

更

に

は

、

建

設

地

の

地

主

様

、

知

立

市

役

所

、

設

計

者

、

建

設

業

者

の

ご

協

力

で

こ

こ

に

立

派

な

施

設

が

完

成

し

、

ご

関

係

の

皆

様

に

御

礼

申

し

上

げ

ま

す

。

日

本

に

於

け

る

老

人

介

護

サ

ー

ビ

ス

の

環

境

は

、

団

塊

世

代

の

ご

利

用

者

の

ピ

ー

ク

が

到

来

す

る

事

で

、

こ

の

先

２

０

年

に

対

し

老

人

介

護

施

設

の

責

任

は

益

々

重

要

に

な

り

ま

す

。

新

た

な

多

種

多

様

な

サ

ー

ビ

ス

の

必

要

性

も

痛

感

し

て

お

り

ま

す

。

皆

様

の

ご

助

言

を

拝

借

し

な

が

ら

「

サ

ー

ビ

ス

の

向

上

」

、

「

地

域

貢

献

」

を

目

指

し

、

微

力

な

が

ら

誠

意

を

持

っ

て

実

施

さ

せ

て

頂

く

所

存

で

ご

ざ

い

ま

す

。

今

後

と

も

宜

し

く

お

願

い

申

し

上

げ

ま

す

。
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荒

木

政

夫

様

、

宮

下

順

一

様

中

嶋

才

信

様

、

石

原

正

雄

様

安

井

信

之

様

、

竹

本

節

子

様

杉

浦

進

様

、

峯

田

将

次

様

（

株

）

都

筑

様

他

に

も

多

く

の

ご

家

族

様

関

係

者

並

び

に

入

所

者

様

更

に

は

シ

ョ

ー

ト

ス

テ

ィ

や

デ

イ

サ

ー

ビ

ス

・

ヘ

ル

パ

ー

を

ご

利

用

の

皆

様

か

ら

の

お

心

尽

く

し

を

頂

戴

し

て

お

り

ま

す

。

厚

く

御

礼

申

し

上

げ

ま

す

。
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「改善」とは？・・・ご利用者様やご家族様に満足して頂く為

には今のままのサービスで良いのだろうか？自分たちの仕事を

合理的に楽しく、ムダなくできるようにするにはどうしたらよ

いのか？・・・こんな思いから「改善」は生まれます。委員会

では、職員からこのような思いで出された改善提案を評価し、

審査しています。昨年は「提案王」を目指してたくさんの提案

が出されました。メンバーは経営者を筆頭に各施設長が顔をそ

ろえています。皆さんのアイデアが新しいサービスに結びつく

かもしれません。快適な施設、誇れる職場を目指し、どんどん

提案を出して下さい。

？？？？

！！！！

改善提案委員会

Vol.４

委員会の様子

特特特特集集集集：：：：ヴヴヴヴィィィィララララトトトトピピピピアアアアをををを彩彩彩彩るるるる委委委委員員員員会会会会

年が明けて早いものでもう３月ですね！！

今年は、年始早々からインフルエンザ注意報

が発令され風邪の流行があり大変でした（汗）

皆様は、体調管理をしっかりとされていまし

たか？今年も良い年となりますよう、元気に

過ごしましょう。

ISOだより

『後期内部監査を各部署にて行いました』

今回は内部監査に新たなメンバー2名が加わり
勉強しながらの内部監査です。そして、経営

者からの監査指示事項もタイムリーに「職員

教育、人材育成」でした。日々、勉強の重

要性を再認識する事が出来る監査となりまし

た。

＜ボランティア募集＞

ヴィラトピア知立では「登録ボランティア」を

募集しています！天気も良い日のお散歩付き添

い・点滴の付き添いや見守り等、簡単な内容で

す。当日都合が良ければ急な依頼でも引き受け

可能な方！当施設にボランティア登録してみま

せんか？尚、通常ボランティアさん、慰問して

下さる方々も随時受付けしています。お気軽に

お問い合わせ下さい。

ボランティア通信


